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Kaunseling merupakan satu proses perhubungan
menolong yang sistematik berasaskan prinsip

psikologi yang dilakukan oleh kaunselor
profesional bagi menghasilkan perubahan, 
perkembangan dan penyesuaian peribadi
klien yang menyeluruh secara sukarela
sepanjang hayat berlandaskan etika

kaunseling…. Lagii??
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Ertinya suatu proses sistematik untuk membantu
perhubungan berdasarkan prinsip-prinsip psikologi yang 
dilaksanakan oleh kaunselor berdaftar mengikut kepada

etika kaunseling untuk mencapai satu perubahan, kemajuan
dan penyesuaian yang holistic baik dan sukarela pada diri

klien supaya perubahan kemajuan dan penyesuaian itu akan
berterusan sepanjang hayat klien”

Majalah Kaunseling, bil 1 2001
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Objektif kaunseling
• Meningkatkan pembangunan personel potensi 

diri dan kematangan sosial.
• Membolehkan individu lebih 

bertanggungjawab dan mampu 
mengendalikan tingkahlakunya.

• Membantu individu agar lebih bersikap 
terbuka dan mampu membuat pilihan yang 
terbaik bagi dirinya

• Membantu individu mengatasi gangguan 
emosi bagi mencapai kepuasan selaras 
dengan nilai moral, agama dan norma 
masyarakat

• Membantu individu menyesuaikan diri 
dengan cabaran dalam suasana persekitaran

• Membantu individu mengenali diri dalam 
persoalan yang dihadapi demi menghasilkan 
perubahan imej diri positif

• Membantu individu menilai kekuatan dan 
kelemahan diri

Emmm apa
tujuan

kaunseling ni
agaknya
yeee…
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BAGAIMANA KAUNSELING DAPAT 
MEMBANTU ANDA?

Kaunseling membantu ke arah kesejahteraan individu,  melalui 
pendidikan, pencegahan pemulihan dan pengembangan

Kaunseling membimbing individu mencari sumber dirinya yang 
menyumbang kepada isu yang dihadapinya. Penerimaan dan perakuan 
sumber diri adalah penting dalam menghasilkan perubahan diri.

Melalui kaunseling keserabutan yang dihadapi akan dapat 
dirungkaikan sedikit demi sedikit. Dalam hal ini kaunselor memainkan 
peranan untuk membimbing individu melalui penerokaan masalah dan
tindakan ke arah penyelesaian.
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SalahSalah TanggapanTanggapan MengenaiMengenai KaunselingKaunseling

• Kaunseling adalah nasihat
• Kaunseling hanya untuk orang yang bermasalah
• Kaunseling hanya untuk pelajar IPT sahaja
• Kaunseling adalah berbual-bual sahaja
• Kaunseling boleh ubati semua masalah tingkahlaku
• Kaunseling untuk orang kaya sahaja
• Kaunseling untuk murid sekolah sahaja
• Kita di psiko’ apabila berjumpa kaunselor
• Apabila dah tak terkawal barulah jumpa kaunselor
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KaunselorKaunselor
Kaunselor adalah individu yang 

mempunyai pengetahuan dan
pengalaman dalam bidang kaunseling dan
berperanan membantu klien dalam aspek
pembangunan sahsiah, akademik, kerjaya, 

dan kendiri melalui sesi kaunseling

Untuk dapatkan
perkhidmatan
kaunseling di

KUKUM ni senang
jer..
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PerkhidmatanPerkhidmatan yang yang disediakandisediakan oleholeh Unit Unit 
KaunselingKaunseling KUKUMKUKUM

KaunselingKaunseling individuindividu
KaunselingKaunseling kelompokkelompok
Tele Tele kaunselingkaunseling
KaunselingKaunseling melaluimelalui ee--
mailmail
KerjayaKerjaya

Keluarga

CintaCinta
PembelajaranPembelajaran
UjianUjian psikologipsikologi
-- PersonalitiPersonaliti
-- MinatMinat
-- KerjayaKerjaya

Keluarga
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MetodologiMetodologi PertemuanPertemuan
KaunselingKaunseling

SukarelaSukarela
KlienKlien perluperlu mengadakanmengadakan temujanjitemujanji sebelumsebelum bertemubertemu dengandengan
kaunselorkaunselor
RujukanRujukan
KlienKlien dirujukdirujuk samasama adaada oleholeh pihakpihak pusatpusat pengajian/kolejpengajian/kolej
kediaman/pensyarahkediaman/pensyarah/ RPS/ / RPS/ pegawaipegawai KUKUM yang KUKUM yang 
bertanggungjawabbertanggungjawab
Walk inWalk in
KlienKlien bolehboleh datangdatang terusterus keke bilikbilik KaunselorKaunselor didi tingkattingkat 10 10 
bagunanbagunan KWSP KWSP bagibagi mendapatkanmendapatkan bimbinganbimbingan kaunselingkaunseling..



SemogaSemoga andaanda mendapatmendapat maklumatmaklumat daridari apaapa yang yang 
telahtelah dipaparkandipaparkan…… untukuntuk bertemubertemu dengandengan

kaunselorkaunselor andaanda silasila hubungihubungi ::

PuanPuan Wan Wan SaniahSaniah Wan Wan YahyaYahya
0404--9798038/ 0129798038/ 012--55963145596314

ee--mail: mail: wansaniah@kukum.edu.mywansaniah@kukum.edu.my
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JumpaJumpa lagilagi!!
““SebaikSebaik--baikbaik manusiamanusia ialahialah orangorang yang yang dapatdapat memberimemberi

manfaatmanfaat kepadakepada manusiamanusia lainlain””
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