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Penur . ___ n kad .r Je yah 
• Jenayahjaliman turun 39.7 peratus 
• Jenayah indeks turun 11.1 peratus 
• la mencatat sejarah apabila pertama kali 
berjaya menurunkan kadar jenayah dua 
tahun berturut·turut hasil 
perlaksanaan program 
pencegahan oleh Polis 
Diraja Malaysia (PDRM) 

Negara palin aman. _elamat 
• Malaysia negara paling aman di kalangan 
negara-negara Asia Tenggara dan di tangga keempat 
paling selamat antara negara ASia Pasifik di belakang 
New Zealand, Jepun dan Australia menurut Indeks 
Keamanan Global (GPI). 
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Program Bandar Bllan.,pn angota 
Selamat diperlu;)s keselamatan 
• Berbanding hanya 12 pihak dl kawasan Jenayah 
berkuasa tempatan (PBT) yang • Dengan perluasan Program 
menyertai Program Bandar selamat Omnipresence ke 5abah dan 
pada 2010, program itu diperluas ke 5arawak, lebih 27,000 anggota 
151 PBT seluruh negara dengan keselamatan merangkumi polis, Ikatan Relawan 
pertar,nbahan 8,329 tiang lampu, Rakyat Malaysia (Rela) dan Jabatan Pertahanan 
penyediaan 1,311 cermin keselamatan Awam Malaysia (JPAM) ditempatkan di 

Penilaian rakyat terhadap 
perkhidmatan polls 
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~ng inovatif. 

• Malaysia juga diumum negara paling selamat di 
kalangan 19 negara-negara berpendapatan 
pertengahan tinggi menerusi Indeks Kedaulatan 
Undang-Undang, Projek Keadilan 5ejagat (WJP) 2011. serta penyediaan 104.3 kilometer rei kawasan-kawasan sering berlakunya jenayah di 

• Buat pertama kali menerusi 
5istem Tinjauan Kepuasan 
Pelanggan (CS5) yang ditempatkan 
di 82 balai polis di Selangor, rakyat 
boleh memberikan maklum balas 
dan membuat penilaian terhadap 
perkhidmatan anggota polis secara 
serta-mertcr. 

penghadang dan bollard. seluruh negara. 
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Malaysia antara negara paling selamat, aman. eli dunia 

nde {s jenayah ter.-.s me 
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KUALA LUMPUR 2 April - ratusmanakalajenayahjalanan39.7 
Pelaksanaan Bidang Keberhasilan peratus sekali gus menunjukkan ke­
Utama Negara (NKRA) yang mem- berkesanan pelbagai program pen­
fokus kepada memerangi jenayah cegahan oleh anggota keselamatan 
mencatat rekod tersendiri apabila khususnya Polis Diraja Malaysia 
berjaya menurunkan indeks jena- (PDRM). 
yah dan kadar jenayah jalanan un- Tamb;ili membanggakan, selain 
tuk tempoh dua tahun berturuHu- penuruIJan kadar jenayah, Malaysia 
rut. turut diiktjraf sebagai negara paling 

Menurut Laporan Tahunan 2011 aman di kalangan negara-negara di 
Program . Transformasi Kerajaan Asia Tenggara serta berada di ke­
(GTP), indeks jenayah turun 11.1 pe- dudukan keempat paling selamat di 

antara negara Asia Pasifik. 
Pengiktirafan oleh Indeks Kea­

manan Global (GPI) 2011 itu turut 
meletakkan Malaysia di kedudukan 
ke-19 negara paling selarnat dan 
aman di l<alangan 153 negara. 

Berdasarkan Indeks Kedaulatan 
Undang-Undang 2011, Projek Kea­
dilan Sejagat (WJP) pula, Malaysia 
berada di tangga ke-19 paling se­
lamat di kalangan negara-negara 
berpendapatan pertengahan tinggi. 

Di bawah NKRA itu juga, tahap 
kepuasan rakyat terhadap perkhid­
matan PDRM meningkat kepada 
70.5 peratus selain lebih tiga juta 
sukarelawan mendaftar untuk me­
nyertai Ikatan Relawan Rakyat Ma­
laysia (Rela) dan Jabatan Pertaha­
nan Awam Malaysia (JPAM). 

Beberapa inisiatif baru turut di­
perkenalkan seperti memberi pe­
luang kepada rakyat untuk mem­
buat penilaian terhadap perkhidma-

urun 
tan PDRM secara serta-merta me­
lalui Sis tern TInjauan Kepuasan Pe­
langgan (eSS). 

Strategi Lautan Biru juga dilak­
sanakan dalarn mewujudkan kerja­
sarna antara PDRM dan Angkatan 
Tentera Malaysia (ATM) iaitu anggota 
polis akan menjalani latihan di pusat 
latihan ATM yang mampu mengu~ 
rangkan perbelanjaan kerajaan untuk 
membina pusat latihan tambahan ba-

. gi anggota keselamatan itu. 

I(erjasama swasta, kerajaan perangi rasuah 
KlJALA LUMPUR 2 April - Sebanyak 

i
~ syarikat swasta berikrar untuk 
. rsama-sama kerajaan memerangi 
. uah menerusi Bidang Keberha­
an Utama Negara (NKRA) bagi 

perkara itu sepanjang tahun lalu. 
Kesemua syarikat berkenaan 

termasuk syarikat besar dan ter­
nama negara terlibat dalam proc 

gtam Ikrar Integriti Korporat (CIP) 
yang dilimcarkan pada 31 Mac ta­
huh lepas. 

Menurut laporan Program Trans­
fORIlasi Kerajaan (GTP) 2011, hasil 
us'aha itu sebanyak 249 kes berjaya 
diselesaikan melalui 14 mahkamah 
khas dan ia akan diteruskan dengan 
ga~an lima agensi penguatkua­
saan dalam menggerakkan kempen 
anti rasuah. 

Lima agensi itu ialah Polis Diraja 
Malaysia, Jabatan Pengangkutan Ja­
lan, Jabatan Kastarn Diraja Malay­
sia, Jabatan Imigresen dan Suru­
h!:an.i!>V.D P .. n r ..... ::oh- n ll''':U!>h lIIbb,,_ 
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'- RAKYAT kini boleh . 
men~ nafas lega .• 

kerana tidak lagi . 
dibebani dengan 

. kenai,kan '. 
harga .. . 

, barangan ;' .' 
. melalui . . ... , .. 

pelbagai .. 
usaha .,.' :.' 
kerajaan ' '. 

". mengawal ' . 
hargadan 

.: .. : memberikan subsidi. 
'.:, :' Ini membuktikan . 
: . kerajaan mesra rakyat. · . 
". Malah, pelaksanaan . 
~': , program seperti Bantuan 
:'. Rakyat IMalaysia (BRIM) ' 
. juga sedikit sebanyak • ',. 
. meringankan pengguna 

yang berpendapatan 
rendah . •.. ' .' 
.. DATUK DR. JACOB , . 
GEORGE ' 
Presiden Persatuan .. 

.. Pengguna Subang dan Shah 
.., Alam (CASSA) . _: ,.~. . " J. 

BIARPUN berdepan 
dengan keadaan 

ekonomi yang tidak 
menentu, 
kerajaan 
komited 
membantu 
rakyat 
dengan 
melaksanakan 
pelbagai . 
program 
yangdapat 
meningkatkan taraf 
hidup rakyat. 

Kita rninta supaya 
Ir ~"'n ablbn 


